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СТАНДАРТНЫЕ УСЛОВИЯ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

Редакция от 20.08.2025 

 

Стандартные условия регулируют отношения, возникающие между Правообладателем и 
Пользователем при использовании Сервиса, предоставляемого Правообладателем Пользователю по 
Договору и при оказании Услуг Пользователю по Договору. 

Присоединение Пользователя к Условиям осуществляется путем предоставления Пользователем 
Правообладателю подписанного Пользователем Договора по форме, установленной 
Правообладателем в порядке, определенном статьей 428 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. 

Подписывая Договор, Пользователь автоматически соглашается и присоединяется к Стандартным 
условиям по правилам договора присоединения в соответствии со ст. 428 ГК РФ.  

С целью ознакомления Пользователей с Условиями Правообладатель публикует текст настоящих 
Условий путем размещения на Сайте. 

К отношениям Правообладателя и Пользователя применяются Стандартные условия в редакции 
(версии), которая указана в Договоре или которая действовала на момент заключения Договора, если 
редакция не указана. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Акт / УПД - Акт или универсальный передаточный документ, 
подтверждающий исполнение обязательств правообладателя 
перед Пользователем, подписываемый каждый Отчетный 
период.   

Договор - смешанный договор (сочетающий в себе элементы 
лицензионного договора и оказания услуг), заключаемый на 
настоящих Условиях между Правообладателем и 
Пользователем (Стороны), предусматривающий 
согласованные Сторонами условия по использованию Сервиса. 

Верифицированное 
лицо 

- юридическое лицо, предоставившее Правообладателю 
следующие данные: наименование юридического лица, ИНН, 
и получившее от Правообладателя пароль от Личного 
кабинета. 

Верификация - проверка Правообладателем Пользователя и предоставление 
Пользователю пароля. 

Документация - техническая документация по техническому обслуживанию и 
ремонту локомотивов, предоставляемая Пользователю 
посредством Сервиса на основании Спецификаций в рамках 
оказания Пользователю Услуг. 

Пользователь - юридическое лицо, осуществляющее Регистрацию в Сервисе с 
целью его использования по функциональному назначению 
Сервиса, а также приобретающее Услуги Правообладателя, 
указанные в Спецификациях и Договоре. 
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Личный кабинет - учетная запись Пользователя, зарегистрировавшегося в 
Сервисе, где хранится информация о Пользователе 
(наименование Пользователя, ИНН, приобретенная 
Пользователем Документация). 

Отчетный период - период длительностью 1 календарный год, на который 
Пользователю предоставляется доступ к Сервису и 
оказываются Услуги на основании Спецификации и Договора.  

Сервис - составной объект, исключительные права на который 
принадлежат Правообладателю в полном объеме, 
представляющий собой совокупность содержащихся в 
информационной системе информации и объектов 
интеллектуальной собственности (программ для ЭВМ и других 
программных средств, баз данных, графического контента и 
других произведений), доступ к которому обеспечивается 
посредством Сайта. 

Регистрация - совокупность действий Пользователя, включая 
предоставление сведений о Пользователе в целях 
формирования Личного кабинета и получения полного доступа 
к функциональным возможностям Сервиса. 

Сайт - сайт в сети Интернет, размещенный по адресу: https://doclik.ru.  

Спецификация - документ, содержащий детальное описание приобретаемых 
Пользователем Услуг, Документации, их сроки оказания и 
стоимость.  

Услуги - услуги по предоставлению доступа к Сервису, а также по 
предоставлению Пользователю Документации и Абонентского 
обслуживания. 

Абонентское 
обслуживание 

- абонентские услуги по обновлению и поддержанию 
актуальности приобретенной Пользователем Документации.  

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Условия определяют порядок использования Сервиса, а также взаимоотношения, возникающие 
между Правообладателем и Пользователем при его использовании, в том числе порядок 
электронного взаимодействия между ними. 

2.2. Пользователь гарантирует, что обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для 
заключения и исполнения Договора. Правообладатель вправе в любое время потребовать от 
Пользователя предоставления информации и документов, подтверждающих права и 
полномочия, как указано выше.  

2.3. Для присоединения к Условиям Пользователь подписывает Договор и Спецификацию на 
соответствующий Отчетный период. 

2.4. Процесс Верификации и Регистрации производится Правообладателем после присоединения 
Пользователя к настоящим Условиям.  

2.5. При возникновении противоречий положений Договора, Спецификаций, любых иных 
дополнительных соглашений и документов положениям Условий приоритет имеют положения 
настоящих Условий.  
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3. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА 

3.1. В соответствии с Условиями Правообладатель на условиях простой (неисключительной) 
лицензии предоставляет Пользователю право использования Сервисов Сервиса в рамках 
доступных функциональных возможностей Сервиса, а Пользователь обязуется использовать 
Сервис на настоящих Условиях.  

3.2. Функциональные возможности для зарегистрированного Пользователя включают в себя: 
просмотр содержимого Сервиса, скачивание Документации, просмотр истории изменения 
Документации. 

3.3. Весь существующие на данный момент функционал Сервис, а также любое развитие их и/или 
добавление новых функциональных возможностей является предметом Договора. 

3.4. Срок предоставления права использования (лицензии) Сервиса Пользователю – в течение срока 
оказания Услуг Пользователю по абонентскому обслуживанию, но в любом случае не более 
срока действия исключительного права Правообладателя на Сервис.  

3.5. В случае если на момент окончания Отчетного периода Стороны не подписали Спецификацию 
на следующий Отчетный период, то Договор расторгается автоматически по истечении срока 
оказания Услуг по Спецификации. Личный кабинет Пользователя, а также все его содержимое 
автоматически удаляется на следующий день после последнего дня Отчетного периода.  

3.6. Территория предоставления прав – Российская Федерация. 

3.7. Сублицензирование не допускается. 

3.8. Сервис предоставляется Правообладателем в состоянии «как есть», без гарантийных 
обязательств Правообладателя или какой-либо обязанности по устранению недостатков и 
усовершенствованию Сервиса. 

3.9. Правообладатель вправе в любое время пересматривать или изменять условия предоставления 
Сервиса, дополнять, изменять, ограничивать, расширять функциональные возможности Сервиса.  

3.10. Пользователю запрещено:  

- предоставлять при Верификации недостоверные, неполные и неактуальные данные, 
регистрироваться в качестве Пользователя от имени или вместо других лиц; 

- использовать любые устройства, программы, процедуры, алгоритмы и методы, 
автоматические устройства или эквивалентные ручные процессы для доступа, 
приобретения, копирования или отслеживания содержания Сервиса, включая, но не 
ограничиваясь, использование инструментов фальсификации своего IP-адреса, а также 
адресов, используемых в других сетевых протоколах, при передаче данных;  

- нарушать надлежащее функционирование Сервиса;  

- пытаться каким-либо способом обходить навигационную структуру Сервиса для 
получения или попытки получения любой информации, документов или материалов 
любыми средствами, которые специально не представлены Сервисом;  

- создавать программное обеспечение, аналогичное Сервису, используя Сервис, его 
объектные коды и/или исходные тексты, структуры данных, алгоритмы, интерфейсы, 
документацию в качестве образцов; 

- декомпилировать, дизассемблировать, модифицировать, осуществлять обратное 
проектирование (обратный инжиниринг) или иным образом пытаться восстановить или 
получить исходный код Сервиса; 

- использовать любые устройства, программы, процедуры, алгоритмы и методы, 
автоматические устройства или эквивалентные ручные процессы для доступа, 
приобретения, копирования или отслеживания содержания Сервиса, анализ его структуры 
и поиск уязвимостей, включая, но не ограничиваясь, использованием инструментов 
фальсификации своего IP-адреса, а также адресов, используемых в других сетевых 
протоколах, при передаче данных. 
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3.11. Пользователь не вправе использовать программный (исходный) код Сервиса, какой-либо 
контент Сервиса (включая, но не ограничиваясь следующим: текст, элементы дизайна, 
графические изображения, фотографии или иные изображения) без предварительного 
письменного согласия Правообладателя (в том числе воспроизводить, копировать, 
перерабатывать, распространять в любом виде).  

3.12. Правообладатель имеет право производить профилактические работы в программно-аппаратном 
комплексе Сервиса с временным приостановлением работы Сервиса. Правообладатель будет 
стремиться проводить такие работы по возможности в ночное время, максимально сокращая 
время неработоспособности Сервиса.  

3.13. Возможна приостановка работы Сервиса без какого-либо заблаговременного уведомления 
Пользователя.  

3.14. Правообладатель имеет право в любой момент отказать любому Пользователю в использовании 
Сервиса при нарушении Условий, а также без указания причины. 

3.15. Правообладатель доводит до сведения Пользователя, что Сервис может содержать компоненты 
третьих лиц, права использования которых регулируются применимыми условиями 
открытых/свободных лицензий на такие компоненты; права использования данных компонентов 
не запрещают коммерческую эксплуатацию Пользователем; использование данных компонентов 
не подразумевает выплаты дополнительных лицензионных отчислений, вознаграждений или 
иных расходов для Пользователя. 

3.16. Правообладатель вправе выпускать обновления (улучшения, расширения и т.д.) Программного 
продукта без согласования с Пользователем. 

 

4. ВЕРИФИКАЦИЯ И РЕГИСТРАЦИЯ  

4.1. Пользователь в рамках Верификации предоставляет Правообладателю информацию о: 
наименовании, ИНН, адресе электронной почты юридического лица. Правообладатель не 
обрабатывает персональные данные.  

4.2. Правообладатель после заключения договора создает Пользователю Личный кабинет и высылает 
на предоставленный Пользователем адресе электронной почты юридического лица логин и 
пароль от Личного кабинета.  

4.3. Пользователь вправе самостоятельно после входа в Личный кабинет по предоставленным 
данным изменить пароль от Личного кабинета. При этом Пользователь самостоятельно несет 
ответственность за безопасность и конфиденциальность своих данных.  

4.4. Правообладатель вправе в рамках Верификации запросить: уставные документы (ИНН, ОГРН); 
устав; подтверждение полномочий представителя. 

4.5. Правообладатель имеет право отказать Пользователю в Верификации без объяснения причин 
при использовании Пользователем данных другого Пользователя, в случае предоставления 
недостоверных данных и/или в иных случаях по решению Правообладателя. 

4.6. Если Пользователь предоставит неверную информацию или у Правообладателя будут основания 
полагать, что предоставленная информация неполна или недостоверна или принадлежит 
другому лицу, Правообладатель вправе по своему усмотрению заблокировать доступ к Личному 
кабинету либо удалить учетные данные Пользователя и отказать Пользователю в дальнейшем 
использовании Сервиса. 

4.7. Пользователь обязан немедленно уведомить Правообладателя о любом случае не 
несанкционированного Пользователем доступа к Сервису с использованием Личного кабинета 
и/или о любом нарушении и/или подозрении о нарушении конфиденциальности своих средств 
доступа к Личному кабинету.  

4.8. Все действия в Сервисе, совершаемые через Личный кабинет Пользователя, считаются 
выполненными от его имени, за исключением случаев, когда Пользователь в порядке, 
предусмотренном Условиями, уведомил Правообладателя о несанкционированном доступе к 
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Сервису с использованием Личного кабинета и/или о любом нарушении и/или подозрении о 
нарушении конфиденциальности своих средств доступа к Личному кабинету. 

4.9. Пользователь обязан самостоятельно осуществлять безопасное завершение работы по окончании 
каждой сессии работы с Личным кабинетом. Правообладатель не отвечает за возможное 
удаление, уничтожение или изменение информации, размещенной Пользователем, а также 
другие последствия любого характера, которые могут произойти из-за нарушения 
Пользователем положений данного пункта Условий.  

4.10. Правообладатель в любое время без предварительного уведомления и без объяснения причин 
вправе заблокировать доступ Пользователя к Личному кабинету и / или удалить Личный кабинет 
Пользователя при выявлении нарушения Пользователем Условий. 

4.11. Личный кабинет может быть удален Правообладателем по просьбе Пользователя.  

 

5. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

5.1. Правообладатель оказывает Услуги Пользователю на основании Договора о присоединении к 
условиям и Спецификаций.  

5.2. Стороны признают, что в максимальной степени, допускаемой действующим законодательством 
РФ, к отношениям Сторон по предоставлению Услуг применяются правила статьи 429.4 
Гражданского кодекса Российской Федерации о договоре с исполнением по требованию 
(абонентский договор).  

5.3. Срок оказания Услуг указывается в Спецификации и в Личном кабинете Пользователя. 

5.4. Перечень передаваемой Документации, в отношении которой будут предоставляться обновления 
и поддержка (абонентское обслуживание), определяется Спецификациями, которые являются 
неотъемлемой частью Договора о присоединении к условиям, на основании поступивших 
запросов Пользователя. 

5.5. Документация а также изменения к ней передается Пользователю посредством Сервиса в 
электронном виде. Пользователь имеет возможность отслеживать историю изменений, 
внесенных в Документацию в рамках оказания Услуг.  

5.6. Правообладатель предоставляет Пользователю доступ к определенной Спецификацией 
Документации в течение 10 рабочих дней с даты оплаты Услуг в соответствии с п. 6.2 Условий. 

5.7. Правообладатель уведомляет Пользователя обо всех изменениях, внесенных в Документацию 
после ее передачи Пользователю посредством Сервиса в течение 30 календарных дней с даты 
официального принятия таких изменений. 

5.8. Не позднее чем в течение 10 календарных дней с даты подписания Спецификации и при условии 
оплаты Услуг Правообладатель высылает Пользователю Универсальный передаточный 
документ (УПД). Пользователь обязуется в течение 3 календарных дней рассмотреть УПД и в 
отсутствии мотивированных претензий подписать его и направить Правообладателю.  

5.9. Стороны согласовали, что ежеквартально не позднее 25 (двадцать пятого) числа месяца, 
следующего за отчетным кварталом соответствующего Отчетного периода Стороны 
осуществляют сверку расчетов путем составления акта сверки взаимных расчетов по форме, 
представленной Правообладателем, н При этом Пользователь обязуется подписать и направить 
полученный акт сверки расчетов в течение 5 (пяти) календарных дней, считая от даты получения 
акта сверки от Правообладателя. 

 

6. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

6.1. Стоимость оказания Услуг на каждый отчетный период определяется в Спецификациях. 
Стоимость оказания Услуг НДС не облагается в связи с применением Правообладателем 
упрощенной системы налогообложения и освобождения от исчисления и уплатой НДС, на 
основании п. 1 ст. 145 НК РФ. 
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6.2. Оплата Услуг производится Пользователем на условиях 100 (ста) % предоплаты на расчетный 
счет Правообладателя, указанный в Спецификации, в течение 10 рабочих дней с даты 
подписания Спецификации. 

6.3. Стоимость лицензионного вознаграждения за предоставление Пользователю права 
использования Сервиса включена в стоимость Абонентского обслуживания. При этом доступ к 
Сервису является неотъемлемой частью предоставления Абонентского обслуживания и 
необходим для предоставления Пользователю Документации. Доступ к Сервису предоставляется 
только при оплате Пользователем Документации и Абонентского обслуживания и только на срок 
Абонентского обслуживания. 

6.4. Правообладатель предоставляет Пользователю доступ к Сервису только при условии оплаты 
Абонентского обслуживания и Документации. В случае если на дату, указанную в 
Спецификации как «дата предоставления доступа к Сервису», Пользователь не оплатил 
Абонентское обслуживание и Документацию, дата предоставления доступа к Сервису смещается 
пропорционально количеству дней просрочки платежа. При этом срок доступа к Сервису, 
указанный в Спецификации, не меняется, срок окончания доступа к Сервису остается прежним. 

 

7. ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА 

7.1. Правообладатель предоставляет Пользователю техническую поддержку по вопросам 
использования Сервиса в период срока абонентского обслуживания документации. 

7.2. Для обращения за технической поддержкой Пользователь может написать письмо на адрес 
электронной почты document25@ya.ru.  

 

8. УСЛОВИЯ ЭЛЕКТРОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

8.1. Ввод Пароля, полученного Пользователем от Правообладателя, или пароля, созданного 
Пользователем самостоятельно, считается простой электронной подписью соответствующего 
Пользователя. Проверка подписи осуществляется путем автоматического сличения 
техническими средствами Сервиса сведений о Пароле, указанными при осуществлении входа в 
Личный кабинет, со сведениями об ИНН, закрепленными в системе за Личным кабинетом 
Пользователя. 

8.2. Все действия, совершенные через Личный кабинет, считаются совершенными непосредственно 
тем Пользователем, название аккаунта которого были использованы.  

8.3. Пользователи признают, что документы в электронном виде, полученные посредством 
электронной или иной связи, в том числе с использованием информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», включая электронные сообщения, могут 
использоваться в качестве письменных доказательств.  

8.4. Пользователи гарантируют конфиденциальность и ограничение доступа к Личному кабинету. 

8.5. Стороны согласовали, что подписания Договора, Спецификаций, первичных документов будет 
осуществляться с использованием специальных систем электронного документооборота (далее - 
«ЭДО») с привлечением операторов ЭДО, входящих в реестр операторов, одобренных 
Федеральной Налоговой Службой РФ с использованием усиленных электронных 
квалифицированных подписей в соответствии с условиями данных систем либо при 
необходимости заключив отдельное соглашение. 

8.6. При невозможности осуществления ЭДО Стороны вправе осуществлять бумажный 
документооборот. 

8.7. Стороны согласовали, что ко всем подписываемым с помощью УКЭП электронным документам, 
вступающим в силу со дня подписания, в случае, если дата их подписания не совпадает с датой, 
указанной на их первой странице в верхнем углу, Стороны применяют правила п. 2 ст. 425 ГК 
РФ и считают, что условия таких документов применяются к отношениям Сторон, возникшим с 
даты указанной на их первой странице в верхнем углу. Данное правило действует, если 
Сторонами в соответствующем документе не предусмотрено иное. 
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8.8. Стороны обязуются самостоятельно оплачивать средства и каналы связи, необходимые для 
работы с ЭДО. 

8.9. В части направления юридически значимых сообщений действуют следующие правила:  

8.9.1. Стороны используют адреса электронной почты, указанные в Договоре.  

8.9.2. Направление корреспонденции с указанных адресов электронной почты Стороны 
признают равнозначным направлению корреспонденции в бумажной письменной форме 
и соглашаются, что приложение печати соответствующей Стороны к такой 
корреспонденции не требуется. 

8.9.3. Стороны гарантируют конфиденциальность и строгое ограничение доступа к указанным 
электронным адресам со стороны третьих лиц, и гарантируют, что любая информация, 
отправленная с этих адресов, сформирована и отправлена именно ими. 

 

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

9.1. Конфиденциальная информация включает в себя следующие данные:  

9.1.1. информация, полученная Пользователем в ходе исполнения условий Договора, все 
положения и условия Спецификаций и дополнительные соглашения к ним, а также 
выявленные или сообщенные Правообладателем в ходе оказания Услуг по Договору 
данные;  

9.1.2. состав и содержание всей Документации;  

9.1.3. логин и пароль, доступы от Личного кабинета в Сервисе;  

9.1.4. содержание всех Спецификаций;  

9.1.5. состав и структура баз данных, разработанных у Правообладателя и/или полученных от 
партнеров Правообладателя, содержащихся в Сервисе; 

9.1.6. система ценообразования на Документацию и услуги Правообладателя; 

9.1.7. любые иные документы, информация и отчеты (включая переписку в электронной 
форме), относящиеся к Правообладателю и/или к деятельности, операциям, переговорам, 
дискуссиям и/или решениям Правообладателя.  

9.2. Пользователь обязуется: 

9.2.1. принимать все необходимые и разумные меры по соблюдению и охране 
конфиденциальности полученной информации, которые будут соответствовать мерам, 
применяемым Пользователем для охраны собственной Конфиденциальной информации, 
если иное не предусмотрено Условиями, включая: подписание со всеми контрагентами 
соглашений о конфиденциальности, принятие локальных нормативных актов по защите 
конфиденциальности; 

9.2.2. раскрывать Конфиденциальную информацию только при соблюдении условий и на 
основаниях, предусмотренных Условиями, а также в объеме, минимально необходимом 
для такого раскрытия; 

9.2.3. в случае любого разглашения или угрозы разглашения Конфиденциальной информации 
(в том числе попытках других лиц получить к ней доступ) незамедлительно уведомить 
об этом Правообладателя; 

9.2.4. в случае передачи Документации Правообладателя в органы или учреждения 
государственной власти по принуждению, Пользователь обязуется ограничить эту 
передачу требуемым минимумом и незамедлительно уведомить Правообладателя о сути 
этой передачи в той максимальной степени, в какой это может быть допустимо в свете 
обстоятельств. 

9.3. Пользователю запрещается: 

9.3.1. передавать Конфиденциальную информацию третьим лицам; 
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9.3.2. присваивать сведения, представляющие собой Конфиденциальную информацию, или 
материальные носители, публиковать полученные сведения в качестве собственных, 
включать их в состав сведений, составляющих собственную коммерческую тайну и (или) 
ноу-хау, за исключением случаев, разрешенных обладателем информации; 

9.3.3. копировать, тиражировать (размножать) документы и (или) сведения, составляющие 
Конфиденциальную информацию, любым способом и с использованием любых 
технических средств без согласия обладателя информации. 

9.4. Пользователь имеет право на основе полученной Документации разработать свою внутреннюю 
документацию и использовать ее по своему усмотрению, но при условии соблюдения положений 
настоящего раздела. 

9.5. В случае, если для исполнения Договора или для иных целей необходимо передать 
Конфиденциальную информацию третьим лицам, Пользователь должен получить 
предварительное письменное согласие на передачу информации у Правообладателя, которое 
должно быть оформлено виде отдельного документа, подписанного Правообладателем.  

9.6. В случае если Пользователь становится обязанным раскрыть Конфиденциальную информацию 
по требованию законодательства, Пользователь обязан незамедлительно и до такого раскрытия 
направить Правообладателю письменное уведомление о необходимости такого раскрытия с тем, 
чтобы согласовать объем раскрытия Конфиденциальной информации. Пользователь обязуется 
раскрыть только ту часть Конфиденциальной информации, которую согласно письменному 
мнению Правообладателя необходимо раскрыть в соответствии с требованиями 
законодательства, и предпринять разумные усилия, чтобы в отношении раскрытой таким 
образом Конфиденциальной информации соблюдался режим конфиденциальности. 

9.7. Правообладатель передает Пользователю Документацию только для использования на 
территории Российской Федерации в соответствии с Условиями. 

9.8. Правообладатель имеет право контролировать использование переданной Документации с 
предоставлением Пользователем, по требованию Правообладателя, письменного отчета об 
изготовленных копиях и местах их нахождения. 

9.9. Пользователь вправе предоставлять доступ к Документации только работникам, 
непосредственно работающим по трудовому договору, пи условии требования от указанных 
работников выполнения всех обязательств, установленных Условиями.  

9.10. Право собственности на Конфиденциальную информацию, полученную Пользователем в 
соответствии с Договором, и/или исключительное право на содержащиеся в ней результаты 
интеллектуальной деятельности принадлежит Правообладателю. 

9.11. В случае нарушения любого из обязательств, установленных настоящим разделом Условий, 
Пользователь уплачивает Правообладателю штраф в размере 50 000 рублей за каждое 
нарушение, а также компенсирует Правообладателю все причиненные нарушением убытки. 

 

10. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

10.1. Правообладателю принадлежат исключительные права на Сервис, все РИД в составе Сервиса, в 
том числе исключительные права на любые компоненты, представляющие собой охраняемые 
результаты интеллектуальной деятельности, включая программный (исходный) код и иные 
составляющие программы для ЭВМ, базы данных, произведения дизайна, тексты, а также 
средства индивидуализации (фирменное наименование, товарные знаки, знаки обслуживания, 
коммерческие обозначения).  

10.2. Правообладатель вправе без дополнительного согласования с Пользователем разместить в 
Сервисе информацию о Пользователе, использовать логотип и/или товарный знак, и/или иные 
средства индивидуализации Пользователя в размещаемых Правообладателем информационных 
и (или) рекламных материалах в сети «Интернет», а равно в Сервисе.  

10.3. Никакие результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации не могут 
быть скопированы (воспроизведены), переработаны, распространены, отображены во фрейме, 
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опубликованы, скачаны, переданы, проданы или иным способом использованы целиком или по 
частям без предварительного разрешения Правообладателя, кроме случаев, когда 
Правообладатель явным образом выразил свое согласие на их свободное использование любым 
лицом путем заключения соответствующего соглашения.  

10.4. Воспроизведение, копирование, сбор, систематизация, хранение, передача результатов 
интеллектуальной деятельности и средств индивидуализации с целью создания базы данных в 
коммерческих и/или некоммерческих целях и/или использование результатов интеллектуальной 
деятельности и средств индивидуализации полностью или в любой его части, независимо от 
способа использования, без согласия Правообладателя не допускается. 

10.5. Использование Сервиса не предусматривает передачу прав на Сервис или его компоненты. 
Пользователю предоставляется ограниченное право на использование в соответствии с 
Условиями. Такое право может быть прекращено в любое время в соответствии с Условиями.  

10.6. Правообладатель вправе устанавливать любые технические ограничения использования 
Сервиса, которые время от времени будут доводиться до сведения Пользователей в форме и 
способом по выбору Правообладателя.  

 

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

11.1. Пользователи несут ответственность за собственные действия в связи с предоставлением 
информации Правообладателю и использованием Сервиса в соответствии с применимым 
законодательством.  

11.2. В случае многократного или грубого нарушения Условий и/или требований законодательства 
Правообладатель оставляет за собой право заблокировать, ограничить, приостановить или 
полностью прекратить предоставление доступа Пользователя к Сервису, без компенсации каких-
либо убытков Пользователю.  

11.3. В случае привлечения Правообладателя к ответственности или наложения на него взыскания в 
связи с допущенными Пользователем нарушениями прав и/или интересов третьих лиц, а равно 
установленных законодательством запретов или ограничений, Пользователь обязан в полном 
объеме возместить убытки Правообладателя. 

11.4. Правообладатель не несет ответственности за риск наступления неблагоприятных последствий 
в результате:  

- недостоверности информации, предоставленной Пользователями, в том числе сведений, 
составляющих данные Пользователей; 

- неправомерных действий третьих лиц, направленных на нарушения информационной 
безопасности или нормального функционирования Сервиса; 

- сбоев в работе Сервиса, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными 
посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Сервиса; 

- отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединений 
между сервером Пользователя и сервером, на котором расположена Сервис; 

- проведения государственными и муниципальными органами либо их должностными 
лицами, а также иными уполномоченными организациями мероприятий, проверок или 
иных действий в рамках их полномочий, предусмотренных действующим 
законодательством; 

- установления государственного регулирования (или регулирования иными 
организациями) хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет 
и/или установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или 
делающих невозможным исполнение Договора или его части, в том числе использование 
Сервиса; 

- других случаев, связанных с действиями (бездействием) третьих лиц, направленными на 
ухудшение общей ситуации с использованием сети Интернет и/или компьютерного 
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оборудования, существовавшей на момент исполнения Договора, а также любых других 
действий, направленных на Сервис или его пользователей; 

- ошибочного понимания или непонимания Пользователем информации о функциональных 
возможностях Сервиса; 

11.5. В случае размещения в Сервисе ссылок на сайты в сети Интернет (сайты третьих лиц) и иной 
контент третьих лиц Правообладатель не проверяет данную информацию на соответствие 
требованиям применимого законодательства и Условий; не несет ответственности за 
размещение данной информации, не выражает путем размещения ее поддержки или одобрения. 
Если Пользователь решил покинуть Сервис и перейти к сайтам третьих лиц или использовать, 
или установить программы третьих лиц, он делает это на свой риск и с этого момента Условия 
более не распространяются на Пользователя.  

11.6. Пользователь подтверждает и соглашается с тем, что Правообладатель не несет ответственности 
за любые последствия, возникшие в результате использование Сервиса Пользователем. 

11.7. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств со стороны Пользователя, 
Пользователь обязан уплатить штраф в размере 0,02 % от стоимости Услуг по Договору (по 
действующей Спецификации / Спецификациям), а также возместить убытки Правообладателя в 
полном объеме. 

 

12. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

12.1. Соблюдение досудебного (претензионного) порядка урегулирования споров является 
обязательным. Срок направления ответа на претензию составляет 15 рабочих дней с момента ее 
получения Стороной, если иное не предусмотрено применимым законодательством.  

12.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров Стороны передают их на 
рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы. 

 

13. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ 

13.1. Условия могут быть изменены по усмотрению Правообладателя в любое время без уведомления 
Пользователя. Новая редакция Условий вступает в силу с момента опубликования в Сервисе, 
если Правообладателем прямо не указано иное в тексте новой редакции Условий.  

13.2. Регулярное ознакомление с действующей редакцией Условий является обязанностью 
Пользователя. Продолжение использования Сервиса после размещения новой редакции Условий 
означает согласие Пользователя с новой редакцией.  

 

14. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

14.1. Условия регулируются и толкуются в соответствии с применимым законодательством. Вопросы, 
не урегулированные Условиями, подлежат разрешению в соответствии с применимым 
законодательством. 

14.2. Правообладатель в любое время по собственному усмотрению и без предварительного 
уведомления Пользователя вправе передать полностью или частично свои права и обязанности, 
вытекающие из Договора, любому третьему лицу, которому переданы исключительные права на 
Сервис.  

14.3. Правообладатель вправе отказаться от оказания Услуг с Пользователю в одностороннем 
внесудебном порядке без указания причин, направив уведомление Пользователю за 10 
календарных дней. 

14.4. В случае возникновения противоречий текст Условий, размещенный в Сервисе, будет иметь 
преимущество по сравнению с любым иным документом. 
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15. РЕКВИЗИТЫ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ 

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «СЦ 
ПРОМЖЕЛДОР» 

Юридический адрес: 109052, г. Москва, ул. Новохохловская, д. 89, стр. 24, помещ. 
2 

ИНН/ОГРН: 7722464163/ 1187746683190 

Адрес электронной почты document25@yandex.ru 

 


